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PREAMBULO

O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto que aprova o regime juridico dos servigos
municipais de abastecimento pulblico de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de
gestao de residuos, exige que as regras da prestacao do servigo aos utilizadores constem de um
regulamento de servigo, cuja aprovagdo compete a respetiva entidade titular. Em cumprimento
de uma exigéncia do artigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009 de 20 de agosto, a Portaria n.°
34/2011, de 13 de janeiro, veio estipular o conteido minimo dos regulamentos de servigo,

indicando um conjunto de matérias que neles devem ser reguladas.

Para dar cumprimento aos imperativos legais anteriormente referidos, a Camara Municipal de
Armamar procedeu a elaboracio do presente Regulamento Municipal da Gestio de Residuos
Sélidos Urbanos para vigorar na area do municipio de Armamar, substituindo o anterior

regulamento.
CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente Regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.° do Decreto-Lei n.°
194/2009, de 20 de agosto, da lei n.° 2/2007, de |5 de janeiro, com respeito pelas exigéncias
constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro,

todos na redagio atual.
Artigo 2.°
Objeto

O presente Regulamento define as regras a que deve obedecer a prestagao do servico de gestao
de residuos urbanos no Municipio de Armamar, bem como a gestiao de residuos de construgio e

demoligao sob sua responsabilidade.
Artigo 3°
Ambito de aplicacdo
O presente regulamento aplica-se a toda a area do Municipio de Armamar as atividades de
recolha e transporte do sistema de gestao de residuos urbanos.
Artigo 4.°
Legislacdo aplicavel

| - Em tudo quanto omisso neste Regulamento, sio aplicaveis as disposi¢oes legais em vigor
respeitantes aos sistemas de gestao de residuos, designadamente as constantes do Decreto-Lei
n.° 194/2009, de 20 de agosto e do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, todos na

redagao atual.
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2 - A recolha, tratamento e valorizagdo de residuos urbanos observam designadamente os

seguintes diplomas legais, na sua atual redagao:
a) Decreto-Lei n.° 366-A/97, de 10 de dezembro, relativo a gestdo de embalagens;

b) Decreto-Lei n.° 230/2004, de 10 de dezembro, relativo a gestao de residuos de equipamentos

eletrénicos (REEE);

c) Decreto-Lei n.° 46/2008, de 12 de margo e Portaria n.° 417/2008, de || de junho, relativos a
gestdo de residuos de construgdo e demolicio (RCD);

d) Decreto-Lei n.° 6/2009, de 6 de janeiro, relativo a gestao de pilhas e de acumuladores;

e) Decreto-Lei n.° 266/2009, de 29 de setembro, relativo a gestdo de 6leos alimentares usados
(OAU);

f) Portaria n.° 335/97, de 16 de maio, relativo ao transporte de residuos.

3 - O servico de gestio de residuos obedece as regras de prestacao de servigos publicos
essenciais destinadas a protegio dos utilizadores que estejam consignadas na legislagio em
vigor, designadamente as constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e da Lei n.° 24/96, de 31|

de julho, nas redagoes em vigor.

4 - Em matéria de procedimento contraordenacional sio aplicaveis, para além das normas
especiais previstas no presente Regulamento, as constantes do Regime Geral das
Contraordenagdées e Coimas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na

redagao em vigor e do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto.
Artigo 5.°
Entidade titular e Entidade Gestora do sistema

I - A Camara Municipal de Armamar é a entidade titular que nos termos da lei, tem por
atribuicao assegurar a provisao do servico de gestiao de residuos urbanos no respetivo

territorio.

2 - Em toda a area do Municipio de Armamar, a recolha e transporte dos residuos urbanos

indiferenciados e respetiva higienizagdo de contentores é anualmente subcontratado.

3 - Em toda a area do Municipio de Armamar, a empresa RESINORTE, Valorizagao e Tratamento
de Residuos Sélidos, SA é a entidade responsavel pela recolha seletiva e transporte, triagem,

valorizagao e eliminagao dos residuos urbanos.
Artigo 6.°
Definicoes

Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) Armazenagem — deposicao temporaria e controlada, por prazo determinado, de residuos

antes do seu tratamento, valorizagao ou eliminagao;
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b) Aterro — instalagdo de eliminagao utilizada para a deposigdo controlada de residuos, acima ou

abaixo do solo;

c) Area predominantemente rural — freguesia do territério nacional classificada de acordo com

a tipologia de areas urbanas;

d) Contrato — documento celebrado entre a Entidade Gestora e qualquer pessoas singular ou
coletiva, publica ou privada, pelo qual é estabelecida entre as partes uma relagao de prestagao,
permanente ou temporaria ou sazonal, do Servico nos termos e condi¢des do presente

Regulamento;

e) Deposicdo — acondicionamento dos residuos urbanos nos locais ou equipamentos

previamente determinados pela Entidade gestora, a fim de serem recolhidos;
f) Deposicao indiferenciada — deposi¢cdo de residuos urbanos sem prévia selegio;

g) Deposicao seletiva — deposicao efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados
por tipo e natureza (como residuos de papel e cartdo, vidro de embalagens, plastico de
embalagem, residuos urbanos biodegradaveis, REEE, RCD, residuos volumosos, verdes, pilhas),

com vista a tratamento especifico;

h) Ecocentro — centro de rececao dotado de equipamentos de grande capacidade para a recolha
seletiva de materiais passiveis de valorizagdo, tais como, papel, embalagens de plasticos e metal,
aparas de jardim, objetos volumosos fora de uso, ou de outros materiais que venham a ter

viabilidade técnica de valorizacio;

i) Ecoponto — conjunto de contentores, colocado na via publica, escolas, ou outros espagos
publicos, e destinados a recolha seletiva de papel, vidro, embalagens de plastico e metal ou

outros materiais para valorizacao;

j) Eliminagdo — qualquer operagao que nao seja de valorizagdo, mesmo que tenha como
consequéncia secundaria a recuperagio de substincias ou de energia. O anexo lll da Portaria n.°

209/2004, de 3 de margo, contém uma lista nao exaustiva de operagoes de eliminagao;

k) Estrutura tarifaria — conjunto de regras de cdlculo expressas em termos genéricos, aplicaveis

a um conjunto de valores unitarios e outros parimetros;

I) Gestio de residuos — recolha, o transporte, a valorizagio e a eliminagio de residuos,
incluindo a supervisao destas operagoes, a manutencao dos locais apos encerramento e as

medidas tomadas na qualidade de comerciante ou corretor;

m) Prevengdo — medidas tomadas antes de uma substincia, material ou produto se ter

transformado em residuos, destinadas a reduzir:

i) A quantidade de residuos, designadamente através da reutilizagdo de produtos ou do

prolongamento do tempo de vida dos produtos;
ii) Os impactos adversos no ambiente e na sallde humana resultantes dos residuos gerados; ou

iii) O teor de substdncias nocivas presentes nos materiais e nos produtos.
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n) Produtor de Residuos — qualquer pessoas, singular ou coletiva, agindo em nome préprio ou
prestando servigo a terceiros, cuja atividade produza residuos ou que efetue operacdes de pré-

tratamento, de mistura ou outras que alterem natureza ou a composi¢do de residuos;

o) Reciclagem — qualquer operacao de valorizacao através da qual os materiais constituintes dos
residuos sdo novamente transformados em produtos, matérias ou substdncias para o seu fim
original ou para outros fins. Inclui o reprocessamento de materiais organicos, mas nao inclui a
valorizagdo energética nem o reprocessamento em materiais que devam ser utilizados como

combustivel ou em operagdoes de enchimento;

p) Recolha — Coleta de residuos, incluindo a triagem e o armazenamento preliminares dos

residuos para fins de transporte para uma instalagao de tratamento de residuos;
q)Recolha indiferenciada — recolha de residuos urbanos sem prévia selegio;

r) Recolha seletiva — recolha efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados por tipo

e natureza, com vista a tratamento especifico;

s) Remogao — conjunto de operagdes que visem o afastamento dos residuos dos locais de

producao, mediante a deposigao, recolha e transporte;

t) Residuo — qualquer substiancia ou objeto de que o detentor se desfaz ou tem intengao ou

obrigacdo de se desfazer, nomeadamente os identificados na Lista Europeia de Residuos;

u) Residuos de construgao e demoligao (RCD) - residuos provenientes de obras de construcgao,

reconstrugio, ampliagdo, conservagido e demolicido de edificios e da derrocada de edificagdes;

v) Residuo de equipamento elétrico e eletrénica (REEE) — equipamento elétrico e eletrénica que
constitua um residuo, incluindo todos os componentes, subconjuntos e consumiveis que fazem

parte integrante do equipamento no momento em que é descartado;

w) Residuo urbano (RU) — residuo proveniente de habitagdes bem como outro residuo que,
pela sua natureza ou composi¢io, seja semelhante ao residuo proveniente de habitagdes,

incluindo-se igualmente nesta definicao os residuos a seguir enumerados:

i) Residuo verde — residuos provenientes da limpeza e manutengido de jardins, espagos verdes
publicos ou zonas de cultivo e das habitagoes, nomeadamente aparas, troncos, ramos, corte de

relva e ervas;

ii) Residuo urbano proveniente da atividade comercial — residuo produzido por um ou varios
estabelecimentos comerciais ou do setor de servigos, com uma administrag¢iao comum relativa a
cada local de producao de residuos, que, pela sua natureza ou composigao, seja semelhante aos

residuos provenientes de habitagdes;

iii) Residuos urbanos provenientes de uma unidade industrial — residuo produzido por uma Unica
entidade em resultado de atividades acessorias da atividade industrial que, pela sua natureza ou

composicao, seja semelhante ao residuo proveniente de habitagoes;
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iv) Residuo volumoso — objeto volumoso fora de uso, proveniente das habitagdes que, pelo seu
volume, forma ou dimensiao, nio possa ser recolhido pelos meios normais de remocao. Este

objeto designa-se vulgarmente por “monstro” ou “mono”;

v) REEE proveniente de particulares — REEE proveniente do setor doméstico, bem como o REEE
proveniente de fontes comerciais, industriais, institucionais ou outras que, pela sua natureza e
quantidade, sejam semelhante ao REEE proveniente nesta matéria, excluindo os residuos de

produgao;

vi) Residuo de embalagem - qualquer embalagem ou material de embalagem abrangido pela
definicdo de residuo, adotada na legislagio em vigor aplicavel nesta matéria, excluindo os

residuos de produgao;

vii) Residuo hospitalar nao perigoso — residuo resultante de atividades médicas desenvolvidas
em unidades de prevencgao, diagnéstico, tratamento, reabilitagao e investigaciao, relacionada com
seres humanos ou animais, em farmacias, em atividades médico-legais, de ensino e em quaisquer
outras que envolvam procedimentos invasivos, que pela sua natureza ou composicao sejam

semelhantes aos residuos urbanos;

viii) Residuo urbano de grandes produtores — residuo urbano produzido por particulares ou
unidades comerciais, industriais e hospitalares cuja produgio diaria exceda os |10 litros por

produtor e cuja responsabilidade pela sua gestdo é do seu produtor.

x) Reutilizagdo — qualquer operagao mediante a qual produtos ou componentes que nao sejam

residuos sao utilizados novamente para o mesmo fim para que foram concebidos;

y) Titular do contrato — qualquer pessoa individual ou coletiva, publica ou privada, que celebra
com a Entidade Gestora um contrato, também designada na legislacao aplicavel em vigor por

utilizador ou utilizadores;

z) Tratamento — qualquer operagao de valorizagio ou de eliminagao, incluindo a preparagao

prévia a valorizacao ou eliminagao;

aa) Utilizador doméstico — aquele que use o prédio urbano servido para fins habitacionais, com

excecao das utilizagdes para as partes comuns, nomeadamente as dos condominios;

bb) Utilizador nio doméstico — aquele que nao esteja abrangido pela alinea anterior, incluindo o
Estado, as autarquias locais, os fundos e servigos autonomos e entidades dos setores do Estado

e Local;

cc) Utilizador final — pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja assegurado de
forma continuada o servigo de gestdo de residuos e que tenha como objeto da sua atividade a

prestacio desses mesmos servigos a terceiros;

dd) Valorizagdo — qualquer operagdo cujo resultado principal seja a transformagiao dos residuos
de modo a servirem um fim atil, substituindo outros materiais que, no caso contrario, teriam
sido utilizados para um fim especifico, ou a preparagao dos residuos para esse fim, na instalagao
ou no conjunto da economia. O anexo lll da portaria n.° 209/2004, de 3 de margo, contém uma

lista nao exaustiva de operagdoes de valorizagao.
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Artigo 7.°
Regulamentacdo técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concegio, o projeto a construgio e exploragdo do
sistema de gestao, bem como as respetivas normas de higiene e seguranca, sao aprovadas nos

termos da legislagao em vigor.
Artigo 8.°
Principios de gestdo
A prestagao do servigo de gestao de residuos urbanos obedece aos seguintes principios:
a) Principio da universalidade e da igualdade de acesso;

b) Principio da qualidade e da continuidade e da continuidade do servigo prestado e da protegao

dos interesses dos utilizadores;
c) Principio da transparéncia na prestagao do servigo;
d) Principio da protegdo da salde publica e do ambiente;

e) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagdo dos recursos afetos,

respondendo a evolugdo das exigéncias técnicas e as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f) Principio da promociao da solidariedade econémica e social, do correto ordenamento do

territério e do desenvolvimento regional;
g) Principio do poluidor-pagador;
h) Principio da hierarquia das operagdes de gestido de residuos;

i) Principio da responsabilidade do cidadio, adotando comportamentos de carater preventivo
em matéria de produgao de residuos, bem como praticas que facilitem a respetiva reutilizacao e

valorizagao.
Artigo 9.°
Disponibilizacao do Regulamento

O regulamento estd disponivel no sitio da Internet: www.cm-armamar.pt e nos servicos de
atendimento, sendo neste ultimo caso, fornecidos exemplares mediante o pagamento da quantia

definida no tarifario em vigor.
CAPITULO Il - DIREITOS E DEVERES
Artigo 10.°
Deveres da Entidade Gestora
Compete a Entidade Gestora, designadamente:

a) Garantir a gestdo dos residuos urbanos cuja produgido diaria nio exceda os |100 litros por
produtor, produzidos na sua area geografica, bem como de outros residuos cuja gestao lhe seja

atribuida por lei;
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b) Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recolhe, ou recebe da sua area
geografica, sem que tal responsabilidade isente os municipios do pagamento das

correspondentes tarifas pelo servigo prestado;

c) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo em casos fortuitos ou de
forga maior, que ndo incluem as greves, sem prejuizo da tomada de medidas imediatas para

resolver a situagao e, em qualquer caso, com a obrigagao de avisar de imediato os utilizadores;

d) Assumir a responsabilidade da concegdo, construcio e exploragio do sistema de gestio de

residuos urbanos nas componentes técnicas previstas no presente regulamento;

e) Promover a elaboragio de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa gestdo do

sistema;

f) Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas afetas ao sistema de gestdo

de residuos;

g) Promover a instalagdo, a renovagao, o bom estado de funcionamento e conservagiao dos

equipamentos de deposicao dos residuos e area envolvente;
h) Assegurar a limpeza dos equipamentos de deposicdo dos residuos e area envolvente;

i) Promover a atualizagao tecnolodgica do sistema de gestdo de residuos, nomeadamente, quando

dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da qualidade ambiental;

j) Dispor de servicos de atendimento aos utilizadores, direcionados para a resolugao dos seus

problemas relacionados com o sistema de gestdo de residuos;

k) Promover a atualizagao anual do tarifario e assegurar a sua divulgacao junto dos utilizadores,

designadamente nos postos de atendimento e no sitio na Internet da Entidade Gestora;

I) Proceder em tempo util, a emissio e envio das faturas correspondentes aos servigos

prestados e a respetiva cobranga;

m) Dispor de servigos de cobranga, por forma a que os utilizadores possam cumprir as suas

obrigagdes com o menor incbmodo possivel;

n) Manter um registo atualizado das reclamagdes e sugestoes dos utilizadores e garantir a sua

resposta no prazo legal;
o) Prestar informacgio essencial sobre a sua atividade;
p) Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento.
Artigo 11.°
Deveres dos utilizadores
Compete aos utilizadores, designadamente:
a) Cumprir o disposto no presente regulamento;

b) Nio alterar a localizagdo dos equipamentos de deposigdo de residuos e garantir a sua boa

utilizagao;
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c) Acondicionar corretamente os residuos;

d) Reportar a Entidade Gestora eventuais anomalias existentes no equipamento destinado a

deposigdo de residuos urbanos;

e) Avisar a Entidade Gestora de eventual subdimensionamento do equipamento de deposicao de

residuos urbanos;
f) Cumprir as regras de deposicao/separagao dos residuos urbanos;
g) Cumprir o horario de deposigdo dos residuos urbanos;

h) Pagara pontualmente as importincias devidas, nos termos do presente Regulamento e dos

contratos estabelecidos com a Entidade Gestora;

i) Em situagoes de acumulagao de residuos, o utilizador deve adotar os procedimentos indicados
pela Entidade gestora, no sentido de evitar o desenvolvimento de situagdes de insalubridade

publica.
Artigo 12.°
Direito a prestacdo do servico

| - Qualquer utilizador cujo local de produgido se insira na area de influéncia da Entidade

Gestora tem direito a prestagao do servigo sempre que o mesmo esteja disponivel.

2 - O servigo de recolha considera-se disponivel, para efeitos do presente Regulamento, desde
que o equipamento de recolha indiferenciada se encontre instalado a uma distiancia inferior a
100 m do limite do prédio e a Entidade Gestora efetue uma frequéncia minima de recolha que

salvaguarde a saude publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos.

3 - O limite previsto no niumero anterior é aumentado até 200 m nas areas predominantemente

rurais a seguir identificadas:
a) Aldeias;
b) Aricera;
) Cimbres;
d) Coura;
e) Goujoim;
f) Queimada;
g) Santa Cruz;
h) Santiago;
i) Santo Adriao;
i) Sao Cosmado;

k) Sao Martinho das Chas;
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D) Sao Romio;
m)  Toes;
n) Vacalar; e
o) Vila Seca.
Artigo 13.°
Direito a informacao

| - Os utilizadores tém direito a ser informados de forma clara e conveniente pela Entidade
Gestora das condigoes em que o servico é prestado, em especial no que respeita aos tarifarios

aplicaveis.

2 - A Entidade Gestora dispoe de um sitio na Internet no qual é disponibilizada a informacao

essencial sobre a sua atividade, designadamente:

a) ldentificagao da Entidade Gestora, suas atribuicoes e ambito de atuacio;
b) Relatério e contas ou documento equivalente de prestagio de contas;

c) Regulamentos de servigo;

d) Tarifarios;

e) Condigbes contratuais relativas a prestacao dos servigcos aos utilizadores;
f) Indicadores de qualidade do servigo prestado aos utilizadores;

g) Indicadores de qualidade do servigo prestado aos utilizadores;

h) Informagdo sobre o destino dado aos diferentes residuos recolhidos — indiferenciados, OAU,

REE, RCD, Identificar a respetiva infraestrutura;
i) Informagoes sobre interrupg¢oes do servigo;
j) Contactos e horarios de atendimento.
Artigo 14.°
Atendimento ao publico

| - A Entidade Gestora disp6e de um balcido de atendimento ao publico na Camara Municipal de
Armamar e de um servico de atendimento telefénico, através do qual os utilizadores a podem

contactar diretamente.

2 - O atendimento ao publico é efetuado nos dias Uteis das 9:00h as 16:00h sem interrupgao

para almocgo.
CAPITULO Il - SISTEMA DE GESTAO DE RESIiDUOS
SECCAO | - DSIPOSICOES GERAIS

Artigo 15.°
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Tipologia de residuos a gerir
Os residuos a gerir classificam-se quanto a tipologia em:
a) Residuos urbanos, cuja produgio diaria nao exceda os 1100 litros por produtor;

b) Outros residuos que por atribuigoes legislativas sejam da competéncia da Entidade Gestora,

como o caso dos RCD;
c) Residuos urbanos de grandes produtores.
Artigo 16.°
Origem dos residuos a gerir
Os residuos a gerir tém a sua origem nos utilizadores domésticos e ndo domésticos.
Artigo 17.°
Sistema de gestdo de residuos

O sistema de gestio de residuos engloba, no todo ou em parte, as seguintes componentes

relativas a operagido de remocio de residuos:
a) Acondicionamento;
b) Deposicao (indiferenciada e seletiva);
c) Recolha (indiferenciada e seletiva) e transporte.
SECCAO Il - ACONDIONAMENTO E DEPOSIGCAO
Artigo 18.°
Acondicionamento

Todos os produtores de residuos urbanos sido responsaveis pelo acondicionamento adequado
dos mesmos, devendo a deposi¢cao dos residuos urbanos ocorrer em boas condigoes de higiene
e estanquidade, nomeadamente em sacos devidamente fechados, nio devendo a sua colocagao

ser a granel, por forma a nao causar o espalhamento ou derrame dos mesmos.
Artigo 19.°
Responsabilidade de deposicdo

Sao responsaveis pela deposicao no sistema disponibilizado pela Entidade gestora, dos residuos

urbanos cuja produgio didria nao exceda os 1100 litros por produtor:

a) Todos os produtores de residuos urbanos proprietarios, gerentes ou administradores de

estabelecimentos comerciais e industriais, escritérios e similares;
b) Proprietarios e residentes de edificios de habitagao;

c¢) Condominios, representados pela Administracao, nos casos de edificios em regime de

propriedade horizontal, quando exista recolha porta-a-porta;

d) Representantes legais de outras instituigoes;
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e) Nos restantes casos, os residentes, individuos ou entidades para o efeito designados, ou na

sua falta, todos os detentores de residuos.
Artigo 20.°
Regras de deposicao

| - S6 é permitido depositar residuos urbanos em equipamento ou local aprovado para o efeito,

o qual deve ser utilizado de forma a respeitar as condi¢oes de higiene e salubridade adequadas.

2 - A deposicio de residuos urbanos é realizada de acordo com os equipamentos
disponibilizados pela Entidade Gestora e tendo em atencao o cumprimento das regras de

separacdo de residuos urbanos.
3 - A deposigao esta, ainda, sujeita as seguintes regras:

a) E obrigatéria a deposicio dos residuos urbanos no interior dos equipamentos para tal

destinados, deixando sempre fechada a respetiva tampa;

b) Nao é permitido o despejo de OAU nos contentores destinados a RU, nas vias ou outros
espagos publicos, bem como o despejo nos sistemas de drenagem, individuais ou coletivos, de

aguas residuais e pluviais, incluindo sargetas e sumidouros;

c) Os OAU provenientes do setor domésticos devem ser acondicionados em garrafa de plastico,

fechada, e colocada nos equipamentos especificos;

d) Nao é permitida a colocagao de cinzas, escérias ou qualquer material incandescentes nos

contentores destinados a RU;

e) Nao é permitido colocar residuos volumosos e residuos verdes nos contentores destinados a
RU, nas vias e outros espagos puUblicos, exceto quando acordado e autorizado pela Entidade

gestora.
Artigo 21.°
Tipos de equipamentos de deposicao

| - Compete a Entidade Gestora definir o tipo de equipamento de deposicao de residuos a

utilizar.

2 - Para efeitos de deposicao indiferenciada de residuos urbanos siao disponibilizados aos

utilizados os seguintes equipamentos:
a) Contentores herméticos com ou sem pedal, com capacidade de 800 litros a |1 100 Litros;
b)Contentores enterrados com capacidade de 800 litros a 1100 litros.

3 - Para efeitos de deposicao seletiva de residuos urbanos sao disponibilizados aos utilizadores

os seguintes equipamentos:
a) Ecopontos de superficie com a capacidade de 1500 litros a 5000 litros.

b) Ecopontos enterrados com capacidade de 800 litros a 5000 litros.
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Artigo 22.°
Localizacdo e colocacdo de equipamentos de deposicdo

| - Compete a Entidade Gestora definir a localiza de instalagio de equipamentos de deposigao

indiferenciada e/ou seletiva de residuos urbanos;

2 - A localizagdo e a colocagao de equipamentos de deposigido de residuos urbanos respeitam os

seguintes critérios;
a) Zonas pavimentadas, de facil acesso e em condi¢des de seguranga aos utilizadores;

b) Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se nomeadamente becos, passagens
estreitas, ruas de grande pendente, que originem manobras dificeis que coloquem em perigo a

seguranga dos trabalhadores e da populacao em geral, etc;

c) Evitar a obstrugdo da visibilidade de pedes e condutores, nomeadamente através da

colocagio junto a passagens de pedes, saidas de garagem, cruzamentos;

d) Aproximar a localizagdo do equipamento de deposi¢cao indiferenciada do de deposicao

seletiva;

e) Assegurar a existéncia de equipamentos de deposigdo de residuos urbanos indiferenciados a
uma distancia inferior a 100 metros do limite dos prédios em areas urbanas, podendo essa

distincia ser aumentada para 200 metros em areas predominantemente rurais;

f) Sempre que possivel, deve existir equipamento de deposicao seletiva para os residuos

urbanos valorizaveis a uma distancia inferior a 200 metros do limite do prédio;

g) Assegurar uma distancia média entre equipamento adequada, designadamente a densidade

populacional e a otimizagido dos circuitos de recolha, garantindo a salubridade publica;

h) Os equipamentos de deposicio devem ser colocados com a abertura direcionada para o lado

contrario ao da via de circulagio automovel.

3 - Os projetos de loteamento e de legalizagdo de areas urbanas de génese ilegal (AUGI) devem
prever os locais para a colocagao de equipamentos de deposicao (indiferenciada e seletiva) de
residuos urbanos por forma a satisfazer as necessidades do loteamento, as regras do numero

um ou indicagao expressa da Entidade Gestora.

4 - Os projetos previstos no nlmero anterior sio submetidos a Entidade Ge3stora para o

respetivo parecer.

5 - Para a vistoria definitiva dos loteamentos, é condigcao necessaria a certificagdo pela Entidade

Gestora de que o equipamento previsto esteja em conformidade com o projeto aprovado.
Artigo 23.°
Dimensionamento do equipamento de deposicdo

| - O dimensionamento para o local de deposigao de residuos urbanos, é efetuado com base na:
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a) Producio diaria de residuos urbanos, estimada tendo em conta a populagido espectavel,

a capitagao diaria e o peso especifico dos residuos, conforme previsto no anexo [;

b) Produgio de residuos urbanos provenientes de atividade niao domésticas, estimada

tendo em conta o tipo de atividade e a sua area util, conforme previsto no anexo [;
c) Frequéncia de recolha;
d) Capacidade de deposicao do equipamento previsto para o local.

2- As regras de dimensionamento previstas no numero anterior devem ser observadas nos
projetos de loteamento e de legalizagao de areas urbanas de génese ilegal (AUGI), nos termos

previstos nos numeros 3 a 5 do artigo anterior.
Artigo 24.°
Horario de deposicdo

| - O horario de deposigao indiferenciada de residuos urbanos é das 18 horas as 05 horas,

todos os dias da semana.
2 - O horario de deposicao seletiva de residuos urbanos é das 12 horas as 05 horas.

3 -O horario de recolha de monstros ou monos sera combinado entre a Camara Municipal de

Armamar e o utilizador.
SECGAO Ill - Recolha e transporte
Artigo 25.°
Recolha

I - A recolha na area abrangida pela Municipio de Armamar, efetua-se por circuitos pré-
definidas ou por solicitagao prévia, de acordo com critérios a definir pelos respetivos servigos,
tendo em consideragao a frequéncia minima de recolha que permita salvaguardar a salde

publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos.

2 - O Municipio de Armamar anualmente adjudica anualmente a prestagio dos servicos de

recolha e transporte dos residuos indiferenciados.

3 - A recolha e transporte dos residuos seletivos na area abrangida pelo Municipio de Armamar
¢é efetuados por circuitos pré-definidos pela empresa RESINORTE, Valorizagao e Tratamento de
Residuos Sélidos, SA.

Artigo 26.°
Destino Final dos Residuos Indiferenciados

O destino final dos residuos urbanos indiferenciados recolhidos na area do Municipio de
Armamar é encaminhado para o aterro multimunicipal gerido pela empresa RESINORTE,

Valorizagao e Tratamento de Residuos Sélidos, SA.

Artigo 27.°
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Recolha e transporte de 6leos alimentares usados

I - A recolha seletiva de OAU provenientes do setor doméstico (habitagoes) processa-se por
contentores, localizados junto aos ecopontos, em circuitos pré-definidos em toda area de

intervencao do Municipio de Armamar.

2 - Os OAU sio transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador

legalizado, identificado pelo Municipio de Armamar no respetivo sitio na Internet.
Artigo 28.°
Recolha e transporte de residuos urbanos biodegradaveis

A recolha seletiva de residuos urbanos biodegradaveis é da responsabilidade da RESINORTE,
Valorizagao e Tratamento de Residuos Sélidos, SA. Processa-se em contentorizagao hermética,
por proximidades ou porta-a-porta, por circuitos predefinidos em toda area de intervengio da
Entidade Gestora.

Artigo 29.°
Recolha e transporte de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos

I - A recolha seletiva de REEE do setor doméstico processa-se por solicitagio a Entidade
Gestora, a Divisao Municipal de Gestao Urbana e Ambiente por escrito ou pessoalmente em

requerimento proprio.
2 - A remogao efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Entidade Gestora e o municipe.

3 - Os REEE sao transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador

legalizado, identificado pela Entidade gestora no respetivo sitio na Internet.

4 - A Entidade Gestora sé se responsabiliza pela recolha de REEE cujo volume total nio seja
superior a 1100 litros, de acordo com o definido no Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de

setembro.
Artigo 30.°
Recolha e transporte de residuos de construcdo e demolicao

I - A recolha seletiva de RCD produzidos em obras particulares isentas de licenga e nio
submetidas a comunicagdo prévia, cuja gestio cabe a cimara municipal, processa-se por
solicitagdo a Divisao Municipal de Gestao Urbana e Ambiente, por escrito ou pessoalmente em

requerimento proéprio.

2 - A remocao efetua-se em hora, data e local a acordar entre o Municipio de Armamar e o

municipe.

3 - Os RCD previstos no numero | sdo transportados para uma infraestrutura sob
responsabilidade de um operador legalizado, identificado pelo Municipio de Armamar no

respetivo sitio na Internet.

Artigo 31.°
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Recolha e transporte de residuos volumosos

I - A recolha de residuos volumosos processa-se por solicitagao a Camara Municipal de
Armamar a Divisio Municipal de Gestido Urbana e Ambiente por escrito através de

requerimento.

2 - A remogido efetua-se em hora, data e local a acordar entre o Municipio de Armamar e o

municipe.

3 - Os residuos volumosos sio transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de

um operador legalizado, identificado pelo Municipio de Armamar no respetivo sitio na Internet.
Artigo 32.°
Recolha e transporte de residuos verdes urbanos

| - A recolha seletiva de residuos verdes e urbanos do setor doméstico processa-se por
solicitacdo a Entidade Gestora, a Divisao Municipal de Gestao Urbana e Ambiente por escrito

ou pessoalmente em requerimento proprio.
2 - A remocao efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Entidade Gestora e o municipe.
3 - O acondicionamento dos residuos verdes devera ser efetuado do seguinte modo:

a) Os residuos verdes resultantes do corte de relva deverao estar acondicionados em sacos de

50 litros de capacidade;

b) Os residuos de troncos de didmetro inferiores a 20 cm nao deverao ter mais de 50 cm de

comprimento;
c) Os residuos de troncos superiores a 20 cm poderao ter comprimento até |,5 m.

4 - Os REEE sao transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador

legalizado, identificado pela Entidade gestora no respetivo sitio na Internet.

5 - A Entidade Gestora sé se responsabiliza pela recolha de residuos verdes urbanos cujo

o

volume total nao seja superior a 100 litros, de acordo com o definido no Decreto-Lei n.
178/2006, de 5 de setembro.

SECCAO IV - RESIDUOS URBANOS DE GRANDES PRODUTORES
Artigo 33.°
Responsabilidade dos residuos urbanos de grandes produtores

| - A deposigao, recolha, transporte, armazenagem, valorizagao ou recuperagao, eliminagiao de

residuos urbanos de grandes produtores sdo da exclusiva responsabilidade dos seus produtores.

2 - Nao obstante a responsabilidade prevista no nimero anterior pode haver acordo com a

Entidade gestora para a realizagao da sua recolha.
Artigo 34.°

Pedido de recolha de residuos urbanos de grandes produtores
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| - Os produtores de residuos urbanos particulares cuja produgio didria exceda os 1100 litros
por produtor podem efetuar o pedido de recolha através de requerimento dirigido a Camara

Municipal de Armamar, onde devem constar os seguintes elementos:
a) ldentificagao do requerente: nome ou denominagao social;

b) Nimero de identificagdo fiscal;

c) Residéncia ou sede social;

d) Local de produgio de residuos;

e) Caracterizagao dos residuos a remover;

f) Quantidade estimada didria de residuos produzidos;

g) Descricao do equipamento de deposicao;

2 - A Camara analisa o requerimento, tendo em atengio os seguintes aspetos:
a) Tipo e quantidade de residuos a remover;

b) Periodicidade de recolha;

c) Horario de recolha;

d) Tipo de equipamento a utilizar;

e) Localizagao do equipamento.

3 - A Céamara Municipal de Armamar pode recusar a realizagio do servico nas seguintes

situagoes:

a) O tipo de residuos depositados nos contentores nio se enquadra na categoria de residuos

urbanos, conforme o previsto no presente regulamento;

b) Inacessibilidade dos contentores a viatura de recolha, quer do local, quer por

incompatibilidade do equipamento ou do horario de recolha.
CAPITULO IV - CONTRATOS DE GESTAO DE RESIiDUOS
Artigo 35.°
Contrato de gestdao de residuos urbanos

| - A prestagao do servigco de gestiao de residuos urbanos é objeto de contrato celebrado entre
a Camara Municipal de Armamar e os utilizadores que disponham de titulo vilido para a

ocupagao do imovel.

2 - Quando o servigo de gestao de residuos urbanos seja disponibilizado simultaneamente com
o servico de abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais, o contrato € Unico e

engloba todos os servigos.

3 - O contrato ¢é elaborado em impresso de modelo préprio da Camara Municipal de Armamar
e instruido em conformidade com as disposi¢oes legais em vigor a data da sua celebracao, e

deve incluir as condigdes contratuais da prestagao do servigo, designadamente os principais
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direitos e obrigagées dos utilizadores e da Entidade Gestora, tais como a faturagao, a cobranga,

o tarifario, as reclamacgdes e a resolucao de conflitos.
4 - No momento da celebragdo do contrato deve ser entregue ao utilizador a respetiva cépia.

5 - Nas situagcdes nao abrangidas pelo n.° 2, o servio de residuos urbanos considera-se
contratado desde que haja efetiva utilizagdo do servigo e a Entidade gestora remeta, por escrito

aos utilizadores, as condigdes contratuais da respetiva prestagao.

6 - Os proprietarios de prédios, sempre que o contrato niao esteja em seu nome, devem

comunicar a Entidade Gestora, por escrito e no prazo de 30 dias, a saida dos inquilinos.

7 - Os proprietarios, usufrutuarios, arrendatarios ou qualquer individuo ou entidade que
disponha de titulo valido, que legitime o uso e fruicio do local de prestagao de servigo, ou
aqueles que detém a legal administracdo dos prédios, devem efetuar a mudanga de titularidade

dos contratos sempre que estes nao estejam em seu nome.
Artigo 36.°
Contratos especiais

| - A Entidade Gestora, por razées de salvaguarda da salde puUblica e de protegio ambiental,
admite a contratagdo temporaria dos servicos de recolha de residuos urbanos nas seguintes

situagoes:
a) Obras e estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragio temporaria de populagdo, tais como comunidades nédmadas

e atividades com carater temporario, tais com feiras, festivais e exposigoes.

2 - A Entidade Gestora admite a contratacio do servico de recolha de residuos urbanos em

situagoes especiais, como as a seguir enunciadas, e de forma temporaria:

a) Litigio entre os titulares de direito a celebragio do contrato, desde que, por fundadas razoes

sociais, merega tutela a posigao do possuidor;

b) Na fase prévia a obtengdo de documentos administrativos necessarios a celebragio do

contrato.

3 - Na definicao das condi¢oes especiais deve ser acautelado tanto o interesse da generalidade
dos utilizadores como o justo equilibrio da exploragao do sistema de gestdo de residuos, a nivel

de quantidade e de qualidade.
Artigo 37.°
Domicilio convencionado

| - O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida no contrato para efeito de

recegao de toda a correspondéncia relativa a prestagao do servico.

2 - Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser comunicada pelo utilizador a

Entidade Gestora, produzindo efeitos no prazo de 30 dias ap6s aquela comunicagao.
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Artigo 38.°
Vigéncia dos contratos

| - O contrato de gestdo de residuos urbanos produz efeitos a partir da data do inicio da

prestagao do servigo.

2 - Quando o servigo de gestido de residuos urbanos seja objeto de contrato conjunto com o
servico de abastecimento de agua e/ou saneamento de aguas residuais, considera-se que a data
referida no niumero anterior coincide com o inicio do fornecimento de agua e ou recolha de

aguas residuais.
3 - A cessagio do contrato ocorre por denuncia ou caducidade.

4 - Os contratos de gestao de residuos urbanos celebrados com o construtor ou com o dono
de obra a titulo precario caducam com a verificagio do termo do prazo, ou suas prorrogagdes,

fixado no respetivo lavara de licenga ou autorizagao.
Artigo 39.°
Suspensdo do contrato

| - Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com antecedéncia minima de 10 dias uteis, a
suspensio do contrato de gestio de residuos, por motivo de desocupagio temporaria do

imovel.

2 - Quando o utilizador disponha simultaneamente do servico de gestio de residuos e do
servico de abastecimento de agua, o contrato de gestio de residuos suspende-se quando seja
solicitada a suspensao do servico de abastecimento de agua e é retomado na mesma data que

este.

3 - Nas situagbes nao abrangidas pelo nimero anterior, o contrato pode ser suspenso mediante

prova da desocupagao do imovel.

4 - A suspensio do contrato implica o acerto da faturagao emitida até a data da suspensio e a
cessacao da faturacao e cobranga das tarifas mensais associadas a normal prestacao do servigo,

até que seja retomado o contrato.
Artigo 40.°
Denuancia

I - Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de gestao de residuos que
tenham celebrado, por motivo de desocupagao do local de consumo, desde que o comuniquem

por escrito a Entidade Gestora, produzindo efeitos a partir dessa data.

2 - A denutncia do contrato de agua pela respetiva Entidade Gestora, na sequéncia de
interrupgao do servico de abastecimento de agua por mora no pagamento e de persisténcia do
nao pagamento pelo utilizador pelo prazo de dois meses, produz efeitos também no contrato de
gestao de residuos urbanos, salvo se nao tiver havido falta de pagamento do servico de gestao

de residuos ou se for manifesto que continua a haver produgao de residuos.
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Artigo 41.°
Caducidade

Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a caducidade opera no termo

do prazo respetivo.
CAPITULO V - ESTRUTURA TARIFARIA E FATURAGCAO DOS SERVICOS
SECGCAO V - ESTRUTURA TARIFARIA
Artigo 42.°
Incidéncia

| - Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de gestio de residuos urbanos todos os
utilizadores que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data do inicio da

respetiva vigéncia.

2 - Para efeitos da determinag¢io das tarifas fixas e variaveis, os utilizadores sio classificados

como domésticos ou ndo domésticos.
Artigo 43.°
Estrutura tarifaria
| - Pela prestagao do servigo de gestao de residuos urbanos sio faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de gestdo de residuos, devida em fungido do intervalo temporal objeto de

faturacio e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa varidvel de gestio de residuos, devida em funcio da quantidade de residuos

recolhidos durante o periodo objeto de faturagio e expressa em euros.
2 - As tarifas previstas no niUmero anterior englobam a prestagao dos seguintes servigos:

a) Instalagdo, manutengao e substituicio de equipamentos de recolha indiferenciada de residuos

urbanos e de recolha seletiva de fluxos especificos;

b) Recolha e encaminhamento de residuos urbanos de grandes dimensdes e pequenas

quantidades de residuos verdes provenientes de habitagoes inseridas na malha urbana.

3 - Para além das tarifas do servico de gestio de residuos urbanos referidas no numero | sio

cobradas pela Entidade Gestora tarifas por contrapartida da prestagao de:

a) Servigos auxiliares, designadamente a desobstrugio e lavagem de condutas prediais de

rejeicao de residuos;
b) Outros servigos, como a gestdo de RCD e de residuos de grandes produtores de RU.
Artigo 44.°
Base de calculo

I - No que respeita aos utilizadores domésticas, a quantidade de residuos urbanos objeto de

recolha é medida através do consumo de agua.
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2 - No que respeita aos utilizadores ndo domésticos a quantidade de residuos urbanos objeto

de recolha é medida através do consumo de agua.

3 - Sempre que os utilizadores ndo disponham de servigo de abastecimento de agua, a Entidade
Gestora estima o respetivo consumo em fung¢ao do consumo médio tendo por referéncia os
utilizadores com caracteristicas similares, no ambito do territério municipal, verificado no ano

anterior.
Artigo 45.°
Aprovacao dos tarifarios

| - O tarifario do servico de gestdo de residuos é aprovado até ao termo do ano civil anterior

aquele a que respeita, pela Camara Municipal de Armamar.

2 - O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais 15 dias depois da sua
publicacao, sendo que a informagao sobre a sua alteragio acompanha a primeira fatura

subsequente.

3 - O tarifario é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio na internet da Entidade

Gestora que é www.cm-armamar.pt

4 - A atualizacio de pregos devera ter em conta os valores praticados pelas empresa que
prestam servigos a Entidade Gestora e/ou os valores da taxa de inflagdo apurada pelo INE, cuja

aprovacao se efetuara conforme os nimeros anteriores.
SECAO VI - FATURACAO
Artigo 46.°
Periodicidade e requisitos da faturacao

I - A periodicidade das faturas é mensal, podendo ser disponibilizados aos utilizadores
mecanismos alternativos e opcionais de faturagao, passiveis de serem por estes considerados

mais favoraveis e convenientes.

2 - As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas, bem

como as taxas legalmente exigiveis.
Artigo 47.°
Prazo, forma e local de pagamento

| - O pagamento da fatura emitida pela Entidade Gestora é efetuada no prazo, forma e locais

nela indicados.

2 - O prazo para pagamento da fatura nao pode ser inferior a 20 dias a contar da data da sua

emissao

3 - Nao é admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e variaveis associadas ao servi¢o de

gestao de residuos urbanos, bem como da taxa de gestdo de residuos associada.
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4 - A apresentagdo de reclamagdo escrita alegando erros de medicio do consumo de agua
suspende o prazo de pagamento das tarifas do servico de gestao de residuos incluidas na
respetiva fatura, caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apds ter sido

informado da tarifa aplicavel.

5 - O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura,

permite a cobranga de juros de mora a taxa legal em vigor.
Artigo 48.°
Prescricoes e caducidade

| - O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo de seis meses apos a sua

prestagao.

2 - Se, por qualquer motivo, incluindo erro da Entidade Gestora, tiver sido paga importancia
inferior a que corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador ao recebimento da

diferenga caduca dentro de seis meses ap6s aquele pagamento.

3 - A exigéncia de pagamento por servicos prestados é comunicado ao utilizador, por escrito,
com uma antecedéncia minima de 10 dias Uteis relativamente a data limite fixada para efetuar o

pagamento.

4 - O prazo de caducidade para a realizagao de acertos de faturagao nao comega a correr
enquanto a Entidade gestora nao puder realizar a leitura do contador, por motivos imputaveis

ao utilizador.
Artigo 49.°
Arredondamento dos valores a pagar
| - As tarifas sao aprovadas com quatro casas decimais.

2 - Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido deve ser objeto de arredondamento, feito

aos céntimos de euro, em respeito pelas exigéncias do Decreto-Lei n.°57/2008, de 26 de maio.
Artigo 50.°
Acertos de faturacio
| - Os acertos de faturagao do servigo de gestao de residuos sao efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto relativamente ao

periodo em que esta nao se processou;
b) Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma anomalia no volume de agua.

2 - Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o utilizador pode receber
esse valor autonomamente no prazo de 30 dias, procedendo a Entidade Gestora a respetiva

compensagao nos periodos de faturagao subsequentes caso essa opgao nao seja utilizada.
CAPITULO VI - PENALIDADES

Artigo 51.°
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Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contraordenagoes obedece ao disposto no Decreto-Lei
n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.° 2/2007, de |5 de janeiro, e no Decreto-Lei n.°

194/2009, de 20 agosto, todos na redagao atual, e respetiva legislagao complementar.
Artigo 52.°
Contraordenacdes

| - Constitui contraordenagio, nos termos do artigo 72.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20
de agosto, punivel com coima de € | 500 a € 3 740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500
a € 44 890, no caso de pessoas coletivas, o uso indevido ou dano a qualquer infraestrutura ou

equipamento do sistema de gestao de residuos por parte dos utilizadores dos servigos.

2 - Constitui contraordenagido, punivel com coima de € 250 a € | 500, no caso de pessoas
singulares, e de € | 250 a € 22 000, no caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos

ou omissoes por parte dos utilizadores dos servigos:
a) A alteragao da localizagdo do equipamento de deposicao de residuos;

b) O acondicionamento incorreto dos residuos urbanos, contrariando o disposto no Artigo 18.*

deste Regulamento;

c) A inobservancia das regras de deposi¢do indiferenciada e seletiva dos residuos, prevista no

Artigo 20.° deste Regulamento;

d) O incumprimento do horario de deposi¢do dos residuos urbanos, contrariando o disposto no

Artigo 24.* deste Regulamento

e) O desrespeito dos procedimentos veiculados pela Entidade gestora, em situagoes de
acumulagido de residuos, no sentido de evitar o desenvolvimento de situacdes de insalubridade
publica.

Artigo 53.°

Negligéncia
Todas as contraordenagdes previstas no artigo anterior sio puniveis a titulo de negligéncia,

sendo nesse caso reduzidas para a metade os limites minimo e maximos das coimas previstas no

artigo anterior.
Artigo 54.°
Processamento das contraordenac¢des e aplicagdes das coimas

I - A fiscalizagido e a instrugdo dos processos de contraordenagdes, assim como o

processamento e a aplicagdo das respetivas coimas competem a Entidade Gestora.

2 - A determinagao da medida da coima faz-se em fungao da gravidade da contraordenacgao, o
grau de culpa do agente e a sua situagdo econémica e patrimonial publico, considerando

essencialmente os seguintes fatores:
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a) O perigo que envolva para as pessoas, a salde pulblica, o ambiente e o patriménio publico ou

privado;

b) O beneficio econémico obtido pelo agente com a pratica da contraordenagiao, devendo,

sempre que possivel, exceder esse beneficio.

3 - Na graduagdo das coimas deve, ainda, atender-se ao tempo durante o qual se manteve a

infracao, se for continuada.
Artigo 55.°
Produto das coimas
O produto das coimas aplicadas reverte integralmente para a Entidade Gestora.
CAPITULO VIl - RECLAMAGCOES
Artigo 56.°
Direito de reclamar

I - Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio, perante a Entidade
Gestora, contra qualquer ato ou omissao desta ou dos respetivos servicos ou agentes, que

tenham lesado os seus direitos ou interesse legitimos legalmente protegidos.

2 - Os servigos de atendimento ao publico dispéem de um livro de reclamagdes, nos termos
previstos no Decreto-Lei n.° 156/2005, de |5 de setembro, onde os utilizadores podem

apresentar as suas reclamagoes.

3 - Para além do livro de reclamagdes, a Entidade Gestora disponibiliza mecanismos alternativos
para apresentacio de reclamagdes que niao impliquem a deslocagdo do utilizador as instalagbes

da mesma, designadamente através do seu sitio na Internet.

4 - A reclamagio é apreciada pela Entidade gestora no prazo de 22 dias Uteis, notificando o

utilizador do teor da sua decisao e respetiva fundamentacao.

5 - A reclamagiao nio tem efeito suspensivo, exceto na situagio prevista no Artigo 47.° do

presente Regulamento.
CAPITULO VIII - DISPOSICOES FINAIS
Artigo 57.°
Integracdao de lacunas

Em tudo o que nao se encontre especialmente previsto neste Regulamento é aplicavel o

disposto na legislagado em vigor.
Artigo 58.°
Entrada em vigor
Este regulamento entra em vigor |5 dias apds a sua publicagao em Diario da Republica.

Artigo 59.°
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Revogacido

Apos a entrada em vigor deste Regulamento fica automaticamente revogado o Regulamento
Municipal dos Residuos Soélidos Higiene e Limpeza Urbana do Concelho de Armamar
anteriormente aprovado e publicado pelo Aviso n.° 6749/2003 na 2.* Série do Diario da
Republica de 27 de agosto de 2003.

Anexo |
Parametros de dimensionamento de equipamento de

deposicao de residuos sélidos urbanos

Tipo de edificagao Producgiao diaria

Habitacoes 8,5 litro/hab. dia

Comércio e servicos 1,0 litro/m? AU

Restauragao, bares, pastelarias e similares 0,75 litro/m? AU

Supermercados 0,75 litro/m? AU

Mistas a)

Unidade Hoteleiras de 3 a 4 estrelas 12,0 litro/m? AU

e outros estabelecimentos similares 8,0 litro/m? AU
Unidades Hospitalares: Posto médico, 1,0 litro/m? AU de residuos nio
consultérios e policlinicas, clinicas veterinarias contaminados equiparaveis a RSU

Educacionais: 2,5 litro/m? AU

Creches e infantarios, Escolas de ensino basico 0,3 litro/m? AU

Onde: AU = Area util; m2 = metros quadrados

a) Para as edificagdes com atividades mistas, a estimativa de produgoes diarias ¢é

determinada pelo somatério das partes constituintes respetivas;
Todas as situagoes omissas devem ser analisadas caso a caso.

Considera-se para todos os residuos o peso especifico de 0,35 kg/litro de residuo.

Armamar, 03 de agosto de 2012
O Presidente da Assembleia Municipal

Carlos da Cruz Campos



